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FORMATION CONTINUEE DE ’AIDE FAMILIAL(E) : LE TUTORAT -
CONVENTION
Enseignement secondaire supérieur

ANNEXE 1

|1. FINALITES DE L’UNITE DE FORMATION :

1.1.  Finalités générales

Conformément a I’article 7 du décret de la Communauté francaise du 16 avril 1991 organisant
I’enseignement de promotion sociale, cette unité de formation doit :

»  Concourir 4 I’épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion professionnelle,
sociale, culturelle et scolaire ;

* Répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des administrations, de
I’enseignement et d’une maniére générale des milieux socio-économiques et culturels.

1.2.  Finalités particuliéres
L unité de formation vise & permettre & I’étudiant d’assumer la fonction de tutorat auprés de nouveaux

(nouvelles) aides familiaux (familiales) engagées dans un service d’aide aux familles et aux personnes
agées ou dans un centre de coordination de soins et services & domicile agréé.



FORMATION CONTINUEE DE PAIDE FAMILIAL(E) : LE TUTORAT -
CONVENTION
Enseignement secondaire supérieur

ANNEXE 2

|2. CAPACITES PREALABLES REQUISES :

2.1. Capacités

L’étudiant(e) sera capable de produire et défendre un travail écrit structuré relatif 8 une démarche
personnelle portant sur une situation vécue en tant qu’aide familial(e), cette démarche intégrera dans
I’analyse de la situation :

Les éléments liés a la fonction par rapport a la problématique traitée ;

¢ Des données pertinentes récoltées aupres d’au moins une des sources d’information suivantes :
livres, revues, entretiens avec des personnes ressources, émissions télévisées, Internet, etc. ;

e La justification des attitudes et des comportements de 1”aide familial(e).

2.2. Titres pouvant en tenir lieu

e L’attestation de capacité d’un centre de formation d’ Aides familiaux et d’ Aides seniors agréé
établissant que I’intéressé a suivi avec fruit un cycle complet de formation et avait atteint 1’Age de
17 ans au début du cycle ;

¢ Un certificat d’immatriculation délivré par les Ministres compétents pour la Communauté
frangaise, la Communauté flamande, la Région wallonne, la Région germanophone, la
Commission communautaire frangaise, la Communauté communautaite commune, la Commission
néerlandophone ;
Une attestation de capacité datant d’avant le 1* juillet 1991 ;
Le certificat de qualification de 6°™ professionnelle de la section « Auxiliaire familial et
sanitaire » ;
Le certificat d’enseignement secondaire supérieur technique de la section « Aspirant en nursing » ;
Le certificat de qualification de 6™ année de Penseignement professionnel « puériculture » ;
Un certificat de qualification de I’enseignement secondaire supérieur de promotion sociale
d’ Auxiliaire polyvalent(e) des services 4 domicile et en collectivités.

2.3. Conditions particuliéres

L’étudiant(e) devra justifier d’une expérience professionnelle en tant qu’aide familial(e), qui sera
validée par le Fonds Social pour les aides familiales et seniors.



FORMATION CONTINUEE DE PAIDE FAMILIAL(E) : LE TUTORAT -
CONVENTION
Enseignement secondaire supérieur

ANNEXE 3

3. RECOMMANDATION PARTICULIERES POUR LA CONSTITUTION DES
GROUPES OU LE REGROUPEMENT :

Il est conseillé de constituer des groupes n’excédant pas les 15 personnes.




FORMATION CONTINUEE DE PAIDE FAMILIAL(E) : LE TUTORAT -
CONVENTION
Enscignement secondaire supérieur

ANNEXE 4

4. PROGRAMME :

L’étudiant(e) sera capable, dans les limites de sa fonction d’aide familial(e) au sein des services d’aide
a domicile :

¢ d’assurer une fonction de relais entre le (1a) nouvel(le) engagé(e) et les collégues, les responsables
hiérarchiques et les bénéficiaires ;

e d’identifier les responsabilités respectives des différents acteurs du service et de présenter les
modalités de liaison entre ceux-ci ;

e d’accueillir le (1a) nouvel(le) engagé(e), de lui décrire et de faire observer le contexte de travail et
les différentes tiches professionnelles de 1’aide familial(e) ;

® de définir la fonction de tutorat, en terme de roles et responsabilités vis a vis de le (1a) nouvel(le)
engagé(e) et du service ;

¢ de préciser le cadre de travail de ce tutorat et d’utiliser des outils de développement de
I’autonomie de la personne nouvellement engagée ;

¢ de favoriser en situation concréte I’émergence des compétences de le (1a) nouvel(le) engagé(e) :
- identification des savoirs, savoir-faire, savoir-étre
- inventaire des difficultés réelles ou ressenties

formulation d’objectifs a atteindre en termes de qualité et de faisabilité

élaboration et prise en compte de critéres d’autoévaluation (objectif, planification, suivi,

limites) ;

e d’accompagner le (l1a) nouvel(le) engagé(e) dans un processus d’insertion professionnelle par la
mise en place d’une relation de confiance :
- attitude d’écoute et de disponibilité
- mise en évidence des pratiques positives
- relation d’apprentissage de type partenaire
- critique constructive et valorisante

¢ de décrire les principes de déontologie qui définissent le cadre de travail et le questionnement
éthique qui en résulte.



FORMATION CONTINUEE DE PAIDE FAMILIAL(E) : LE TUTORAT -
CONVENTION
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ANNEXE 5

|5. CAPACITES TERMINALES :

Pour atteindre le seuil de réussite, 1’étudiant(e) devra étre capable :

e de préciser les fonctions et les limites du tutorat ainsi que celles de la profession d’aide
familial(e) ;

e de déterminer des actions concrétes & mettre en place en vue d’accueillir une personne
nouvellement engagée ; de I’accompagner dans 1’organisation des premiéres journées de son
entrée en fonction, de ’aider a s’intégrer au niveau des équipes et de ’institution, de la sensibiliser
a la culture du service et de lui permettre de prendre connaissance de la diversité du métier ;
de présenter et de promouvoir la profession d’aide familial(e) ;
d’adapter ses actions de tutorat a la personne nouvellement engagée ;
de situer ses actions de tutorat dans une perspective de développement des capacités d’auto-
¢valuation de I’aide familial(e).

Pour la détermination du degré de maitrise, il sera tenu compte de la qualité et de la diversité des
actions proposées ainsi que de leur pertinence par rapport aux spécificités de la personne nouvellement
engagée.
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ANNEXE 6

|6. CHARGE DE COURS :

Le chargé de cours sera un enseignant ou un expert.
L’expert devra justifier d’une expérience d’au moins 3 ans dans le domaine de I’aide 4 domicile et de
1a formation d’adultes.



Réf.: CB/CONV

CONVENTION / Exemple

Entre d'une part,

LA PROVINCE DE NAMUR, pouvoir organisateur de I'T.S.P.F.5.E,
Campus Provincial - rue Henri Blés, 188-190 a¢ 5000 NAMUR
Matricule : 9.236.085

représenté par MARLIERE, Marie-France, directrice
dénommé(s) ci-aprés 1 partie,

et d'autre part,

FONDS SOCTAL pour les AIDES FAMILIALES et SENIORS,
Place de I'Université, 16 a 1348 L OUVAIN-LA-NEFUVE

représenté par PASCHENKO, Jean, Président du CA
dénommé ci-aprés, 2°™ partie,

I| est convenu ce qui suit :

Article 1*

Conformément aux principales finalités de IE.P.S., définies dans le décret du 16.04.91,

paru au Moniteur Belge, le 15.06.90 en son article : la formaﬂan a pour objectif de :

1 Concourir a /épanouissement individuel en pramauvanf une meilleure insertion
professionnelle, sociale, culturelle et scolaire.

2. Répondre aux besoins et demandes émanant des entreprises des aa’m/n/srrar/ans de
lenseignement et, dune maniére générale, des milieux socio-économiques et
culturels.

La F® partie s'engage d organiser un module de formation visant la formation continuée
des aides familiales et leur permettant dassumer la fonction de tutorat auprés des
nouvelles aides familiales engagées dans un service daide aux familles et aux personnes
dgées ou dans un centre de coordination de soins et services @ domicile agréé.
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brevet, dipléme ou certificat lié d la réussite. Le principe de I'évaluation formative sera
privilégié. Les méthodes pédagogiques et d'évaluations relévent de la seule compétence
du pouvoir organisateur. :

Article 7

La composition du Conseil des études chargé de ladmission et du suivi pédagogigue des
€tucdiants, ainsi que la sanction des études sont conformes aux réglementations de
[enseignement de promotion sociale.

Article 7bis

Les enseignants et les experts de la formation seront des personnes expéerimentées
dans le domaine de la formation des adultes y compris l'encadrement des stagiaires et
dans’ /e secteur de /aide d domicile. Le recours d des méthodes pédagogigues actives et
d des personnes ressources sera favorise.

Article 8

Les horaires sont établis en concertation entre les deux parties cocontractantes et
tiendront compte de la nécessité d'une articulation entre la formation et Ja pratigue du
terrain. Ils ne peuvent €fre modifiés que de commun accord. Les horaires et leurs
modfrfications éventuelles sont paraphés par les deux parties.

Article 9

La fourchette dans laquelle se situe le nombre -de participants par groupe pour les
différentes activités qui font lobjet de la présente convention se situe entre 10 et 15
participants. -

Article 10

Les diispositions en matiére de drort d'inscription sont celles de larticle 12,3 de la lof du
29 mai 1959 modifiant certaines dispositions de la légisiation de / enselignement, tel que
modifi€ par le décret du 12 juillet 1990, par le décret du 16 avril 1991 et par le décret
au 26 juin 1992, :

Le montant du droit d'inscription de chaque étudiant séléve a 1493 FB (37 Euros) et est
a charge du Fonds Social pour les Aides familiales et Seniors.

i

POUR LA 1%® PARTTE POUR LA 2°™ PARTIE

I.s.P.F.S.E. Fonds Social pour les Aides
familiales et Seniors

Marie-France MARLIERE, Jean PASCHENKO,

Directrice ' Président

Signature Signature




